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Questões a serem respondidas pelos pesquisadores com relação aos 
ESTUDOS DE CASO DE DOCUMENTOS ARQUIVÍSTICOS1

 
 

1. Que atividades geram estes documentos arquivísticos digitais?2 

2. Com que objetivo estes documentos arquivísticos digitais são criados? 

3. Estes documentos arquivísticos digitais são produzidos para que usuários? 

4. Quais são os elementos formais, os atributos e os comportamentos3 (caso existam) chave destes 
documentos arquivísticos digitais? 

5. Quais metadados são inseridos manualmente aos documentos arquivísticos pelo seu autor ou 
seu criador? Quais metadados são produzidos automaticamente e associados ao documento? 

6. Em que formatos os documentos arquivísticos digitais existem (ex., arquivos Word ou Excel, 
imagens TIFF, arquivos wav, etc.)? 

7. Quais são os componentes digitais destes documentos arquivísticos digitais? 

8. Como estes documentos arquivísticos digitais são identificados (ex. existe um identificador 
único persistente)? 

9. Que medidas são tomadas pelo criador para garantir a precisão, confiabilidade e autenticidade 
do documento arquivístico digital e sua documentação? 

10. Uma vez que um documento arquivístico digital foi criado, como é utilizado? Em outras 
palavras, onde é armazenado (por ex.: no computador pessoal do criador, remetido para um 
sistema de informação, impresso, etc.)? 

11. Como são feitas e registradas as alterações nestes documentos arquivísticos digitais? 

12. Estes documentos arquivísticos digitais estão relacionados a documentos em outros suportes por 
meio de vínculo arquivístico4? Em caso positivo, quais documentos? Como esta relação é 
explicitada? 

13. Caso o arquivo da instituição tenha a custódia dos documentos arquivísticos em questão, 
quando e como foram recebidos estes documentos? Como foram processados? Como são 
preservados? 

14. Caso o arquivo da instituição não tenha a custódia dos documentos arquivísticos em questão, 
quando espera recebê-los? 

                                                 
1 Note que estas questões serão respondidas após a condução de uma análise diplomática completa das 
entidades digitais que constituem o estudo de caso. Caso esta análise resulte na identificação destas entidades 
como dado, publicação ou documentos arquivísticos em potencial, o termo documento arquivístico será 
substituído pelo termo correspondente. 
2 Pode ser necessário modelar estas atividades para se ter um bom entendimento a respeito da criação dos 
documentos arquivísticos em questão. Neste caso, a modelagem será feita concomitantemente à análise 
diplomática. 
3 “Behavior” no original em inglês.  
4 “Archival bond” no original em inglês. Existe uma interpretação que traduz o termo “archival bond” como o 
conceito de relação orgânica.  


